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Hace unos afios atrds comenzaba mi labor
comercial en un nuevo empleo y se me asigno
investigar y prospectar el mercado del envasado en
cajas en la industria carnica. Yo era nuevo en el
sector y mi Unica experiencia con una caja de gart6
era las que llenaba con trastos viejos y guardaba a
duras penas en mi a topetado trastero.

Con entusiasmo y organizacion estaba
dispuesto a hacer un trabajo digno de elogio pde pa
de la direccién, pedi informacion ya que sabiargque
era la primera vez que se trabajaba en dicho segctarrespuesta fue la
siguiente: ... “algo se hizo, ya encontraras algoa.qlie me dio la pauta que
no encontraria nada. Efectivamente dias despuégrobenque si ya se habia
trabajado anteriormente en ese sector, no quedabastros de esa
informacion.

Con entusiasmo y determinacion me puse manos laré&a gue importa
tener informacion antigua y caduca, empezaria de geni informe seria
detallado y actual. Cuando me encontraba haciemibactos telefénicos
recuerdo haber hablado con varios que ya erantefienhabian sido visitados
0 No querian visitas por parte de mi empresa. aidjo continud pero adverti
gue debia reunir mayor informacion para no realipatactos innecesarios.

Aunque es mejor recibir la informaciébn completaaparo trabajar
innecesariamente, lo importante es que nosotro aespecialistas en AP
aprovechemos nuestro paso para dejar un huerto deerbrado. Llevar
registros es parte de nuestras creencias y ensefigreomo responsables de
AP va intrinseco a nuestro llamamiento.

Compartiré dos ideas de cémo llevar registros s@mpbrdenados y
practicos especialmente para un especialista emosldé Comunicacion pero
es aplicable a todos.




Organizad la informacion en fichas o planillas.

Si hay alguien entusiasta por organizar la Los items pueden ser por ejemplo: medio de
informacion en planillas ese soy yo, hay dos cosas comunicacion, contacto, puesto o cargo, teléfono,
importantes a la hora de acceder a la informacién e-mail, direccion, fax, dltimo contacto realizado,
la primera es tenerla y la segunda es encontrarla, etc, adaptandolos a vuestros llamamientos.
las planillas ayudan en estos dos fines.

Ejemplo resumido:
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Registrad vuestras acciones.

Otra vez con una simple planilla de acciones que nos sirva de historial y de agenda si anotamos
realizadas ordenada por fechas es suficiente para las tareas de los prOximos meses.

Ejemplo resumido:

Mas adelante al presentar mi informe
detallado sobre el estudio realizado mi jefe ladmir  El apéstol Pablo animé a Tito diciendo: “Porque
detenidamente interesandose por la informacidon no nos ha dado Dios espiritu de cobardia, sino de
que desbordaba el trabajo, lo puso sobre la mesa poder”...
del despacho y me dijo: ...”"muy bien, quiero una Que trabajemos de una manera organizada porque
venta en dos semanas”... esa es la manera de Dios sin perder de vista lo mas
importante de nuestros llamamientos que es el
Es importante llevar registros siendo llegar a los lideres de opinion, mejorar alin mas la
ordenado y allanando el camino para los que nos percepcion que ellos y la sociedad pueda tener de
seguirdn pero como titula este mensaje, MAS la Iglesia y difundir nuestros valores.
ESO NO ES TODO, més importante es, redactar
notas mensualmente, buscar nuevas oportunidades Me uno a las palabras que cierran el mensaje de
de generar noticias, contactar lideres de opinion, portada del boletin de febrero por el profeta
en fin, poner en alto el estandarte de la Iglesia d Thomas S. Monson: Lbs milagros se pueden
Cristo en la Tierra. encontrar en todas partes cuando magnificamos
Hermanos no estamos aqui para ver como los llamamientos del sacerdocio... ¢Y como se
las cosas pasan sino pdmacer que las cosas magnifica un llamamiento? Sencillamente
pasen, miro con admiracion el esfuerzo con el que llevando a cabo el servicio que implica”
muchos de vosotros 0s esmerais en vuestros (Liahona. Nov. 2005, pag.59)
[lamamientos, yo no podria hacerlo mejor y por
eso estais donde estais.




El sdbado 10 de abril se realizara el Seminario del 10:15 - 11:45

Consejo Nacional de Asuntos Publicos en la Habilidades de escritura, mensajes claves,
manzana del Templo, calle Del Templo 2, 12 noticias, medios de comunicacion, difusion de
planta sala del Instituto de Religién (entrando por historias positivas.

el CCM) 28003-Madrid) con la presencia de

Francesco Di Lillo asistente de la Directora de 11:45-12:00

Asuntos Publicos del Area de Europa. Descanso

Serd una oportunidad Unica de capacitarnos, 12:00 - 12:30
conocer nuestras responsabilidades y aprender a Servicio a la Comunidad (Manos que ayudan).
ejercerlas en el CNAP.
12:30 - 12:45
La agenda programada sera la siguiente: Sitio Web, Internet, Servicio Web Misionero.

Presidira Elder Faustino Lopez, Setenta de Area'y 12:45 — 12:58
Presidente del CNAP vy la direccidn estarq a cargo Resumen, ruegos y preguntas.
de Sergio Flores, Director Nacional de Asuntos

Publicos, Espafa. 12:58 — 13:00
Oracion final (por invitacion) bendicion de
10:00 - 10.15 alimentos.
Apertura del Seminario.
Bienvenida y presentaciones. 13:00 - 13:30
Oracion inicial (por invitacion). Refrigerio-Clausura.
Pensamiento  espiritual, José  Montoya,
Presidente de la Estaca Madrid Este. 13:30-14:30
Reunién Elder Lopez, Sergio Flores y F. Di
Capacitacion: Hno. Francesco Di Lillo Lillo.
21 Abril 1977 Apertura de Leganés, Madrid.
29 Abril 1952 Juan Ventura Subirats es bautizad®ea, Francia.
29 Abril 1977 Apertura de Valladolid.




Biblioteca de
imagenes fijas y
de secuencias
de video del
Area Europa

PorSergio Flores
Director Nacional de Asuntos Publicos

Dentro del Area Europa hay una necesidad
apremiante por parte de la Oficina de Asuntos
Publicos de Area, de que los Directores
Nacionales de Asuntos Publicos (DNAP) y los
administradores de la web tengan acceso
inmediato a imagenes fijas y secuencias de video
libres de derechos de aufmara varios proyectos.
Los proyectos incluyen kits para los medios de
comunicacion (kits de prensa), paquetes VIP,
presentaciones en Power Point, folletos, carteles,
materiales de capacitacion, comunicados de
prensa, jornadas de puertas abiertas, sitios web o
solicitudes de los medios de comunicacion.

La hermana Sirtl presentdé el concepto de
biblioteca de imagenedurante el Seminario de
DNAP 2008 en Inglaterra.

La filmacion se esta llevando a cabo con la ayuda
del Departamento Audiovisual en Salt Lake City.

La primera fase del rodaje tuvo lugar durante 2009
en Alemania, ltalia e Inglaterra. Cada afio se
seleccionaran mas paises para filmar. Se
notificara a los DNAP cuando esté previsto que
tenga lugar la filmacién en su respectivo pais.

Se pide a cada DNAP que ayude a elaborar
listas de imagenes identificandaugares vy
Edificios Histéricos del Pais, Lugares vy
Edificios Historicos de la Iglesia y Proximos
Aniversarios, Celebraciones o Acontecimientos
Significativos para que se filmen en cada pais.

Mientras las listas de imagenes detalladas
elaboran, la oficina de area solicitara ayuda en la
seleccion de los miembros y los lugares para
filmar ImagenesReflejando a los Miembros del
Area Europa.

Lugares y Edificios Histéricos del Pais -
Incluir aquellos sitios que visualmente
identifiquen a cada pais.

Lugares y Edificios Histéricos de la Iglesia -
Incluir capillas, centros de estaca, Centros de
Capacitacion Misional, Templos, sitios de
dedicacion para la predicacion del evangelio,
estatuas y otros lugares de interés histdrico.

Proximos  Aniversarios, Celebraciones o
Acontecimientos significativos.
La biblioteca de iméagenes incluira

imagenes como:

Familias — Noche de Hogar, trabajando juntos,
jugando juntos y/u otras actividades familiares,
padre leyendo a un hijo, madre ayudando a hijo,
oracion familiar, estudio de escrituras en familia,
la hora de comer, familiares.

Iglesia laica - Obispado, Reunion de Consejo,
Obispado dirigiendo una Reunion Sacramental
Ordenanzas- Bautismo, confirmacion, bendicion
de un bebé, dando una bendicion de salud,
matrimonio en el templo, repartiendo la Santa
Cena.

Quoérumes del Sacerdocio de Melquisedec y
Aardnico - Reunion del Quérum, Orientacion
Familiar, recogiendo ofrendas de ayuno, actividad
de servicio.

Reuniéon Sacramental- Discursante, repartiendo
la Santa Cena, coro cantado.

Escuela Dominical - Clase de Doctrina del
Evangelio, clases para jovenes.

Sociedad de Socorre Reuniones de la Sociedad
de Socorro, servicio caritativo, maestras visitante
grupos de actividades, actividades de servicio,
mujer estudiando las escrituras.




Primaria - Clase de Rayitos de Sol, clase de HLJ,
tiempo para cantar, tiempo para compatrtir, dias de
actividades.

Hombre Jovenes Actividades de la Mutual
Mujeres Jovenes - Clase de los domingos,
actividades de la mutual.

Seminarios e Institutos- Clases, actividades de
servicio, actividades sociales, estudio de las
Escrituras.

Centros para Jovenes Adultos Actividades de
servicio y sociales, participacion misional, estudi
de las Escrituras.

Historia Familiar.

Misioneros haciendo proselitismo- Elderes vy

Parejas de Matrimonios Mayores - Historia
Familiar, Centros para misioneros jovenes adultos,
misioneros humanitarios, parejas de la oficina,
ensefiando inglés, asuntos publicos, misioneros
meédicos.

Servicios Humanitarios - Proyectos de sillas de
ruedas, proyectos de Ilimpieza de aguas,
donaciones.

Manos Mormonas Que Ayudan - Proyectos
concretos.

Vida Providente - Almacenamiento
comestibles, planificacién financiera.

de

Proximamente recibiran individualmente por e-

Hermanas ensefiando una charla, tocando puertas, mail formularios y explicacion adicional de esta

actividades de servicio y otras actividades diarias
de los misioneros.

importante asignacion para la que contamos con
vuestra ayuda.




Traduccion:Belén Lépez Vives
Titulado originalmenteDinners for Ten.

Publicado enhttp://publicaffairs.lds.org/pa/eng/resources/petalifairs-programs

Como el nombre indica, el programa “Cenas para
Diez” se refiere a una cena (u otra comida) donde
un pequefio grupo de representantes de la Iglesia y

lideres de opinion pueden reunirse para establecer .

o desarrollar relaciones positivas y de confianza.
Aunque diez es el numero sugerido para la

reunién, este numero es soOlo una guia. Mantener

el caracter interpersonal de la actividad debenia s
el factor principal.

Estas cenas pueden ser un

trampolin  para que los

lideres locales del sacerdocio

y los lideres de opinion

invitados aborden

conjuntamente y cubran las

necesidades de interés comun

en la comunidad. Lo ideal

seria que estas necesidades

estuvieran relacionadas con

los objetivos del sacerdocio y

los asuntos locales identificados por el consejo de
asuntos publicos, en el paso uno de “el proceso de
tres pasos para establecer relaciones con los
lideres de opinion”.

Cenas para Diez también proporciona una
oportunidad para que la Iglesia se defina a si
misma al comunicar mensajes especificos que

pueden ayudar a los lideres de opinion a entender

mejor:

La posiciéon de la Iglesia en un tema particular
de debate o de interés publico.

Las creencias y practicas de los Santos de los
Ultimos Dias y asi disipar mitos sobre la
Iglesia.

Las contribuciones de la
comunidad.

La importancia de los templos, centros de

Iglesia a la

reuniones, u otras actividades o trabajos
locales.
El consejo de asuntos
publicos quizas desee
considerar estas ideas

adicionales y motivos para

organizar una Cena para
Diez:
Honrar a un lider
comunitario de otra

religion o un miembro de

la Iglesia que haya hecho

una contribucion
significatva a la comunidad o que
recientemente haya recibido reconocimiento
por un logro.

Dar a los lideres de opinién claves o los medios
de comunicacion un avance o informacién
sobre un préximo programa de puertas abiertas
para un templo o centro de reuniones.

Informar o colaborar con los lideres de opinidn
en un proximo proyecto de “Manos Mormonas
Que Ayudan” o un proyecto de ayuda
humanitaria patrocinado por la Iglesia o
conjuntamente.




Centrarse y tratar—quizas por medio de una
presentacion de un lider del sacerdocio—uno
de los siguientes temas 0 asuntos:

0 Alcohol y otras sustancias adictivas
Educacion

Vida providente y autosuficiencia
Derechos de los nifios y maltrato infantil
¢.Son cristianos los Mormones?

o O O O

Neutralidad politica

Libertad religiosa

Patriotismo

Historia familiar
Fortalecimiento de las familias
Fortalecimiento de la juventud

©O O O 0O O O

El éxito de Cenas para Diez depende en gran internacionales, es especialmente importante que

medida del grado en que los
lideres del sacerdocio participe~
eficazmente.

El asesor del sacerdocio para
consejo de asuntos publicos det
supervisar la planificacion de
estas cenas y participar en |
cena. El u otro lider del
sacerdocio debe ser el anfitrion d
la cena y recibir personalmente a
los invitados. Un presidente de

un lider del sacerdocio nativo
esté involucrado y, donde sea
posible, sea el que presente o
dirija la charla.

Las Autoridades Generales
visitantes quizas estén
disponibles para participar en
una Cena para Diez. Véase
pautas en la seccién del sitio
Web de la Iglesia “Outreach
Opportunities for Visiting

estaca, Setenta de Area, o un miembro de una General Authorities” (bajo la seccién Serving in
Presidencia de Area a menudo es el que hace la the Church / Public Affairs).

presentacion o dirige la charla. En zonas

1. Planee la Cena

Trabaje con el asesor del sacerdocio para planear
una Cena para Diez que se adapte a los objetivos
del sacerdocio 0 asuntos locales que el consejo de

asuntos publicos haya identificado—objetivos y
asuntos que estan influyendo o que influiran en la
mision de la Iglesia o en su reputacion.

Planee una fecha para la cena. Puede que sea

beneficioso planear la fecha de manera que
coincida con otro acontecimiento de la
comunidad o de la Iglesia.

Organice el lugar y el menu, teniendo en cuenta
la cultura y costumbres de los invitados y el

tema de la cena. En algunos casos, una cena en
una casa seria la mejor eleccion; en otros casos

un comedor privado en un restaurante o0 en un
hotel seria mejor porque es un entorno mas

neutral. Se sugiere que la cena sea algo menos
formal para fomentar un ambiente mas
relajado.

Escoja un tema para la cena, basado en el
objetivo del sacerdocio o asunto local que el
consejo de asuntos publicos haya elegido.

Seleccione invitados de entre los lideres de
opinion que usted haya identificado—aquellos
gue tengan influencia para ayudar a alcanzar
los objetivos del sacerdocio o resolver los
asuntos locales identificados por el consejo de
asuntos publicos.

Decida sobre el numero total de participantes.
Lo ideal seria que los consejos planearan para
no mas de diez personas de manera que la cena
pueda permitir que se establezcan relaciones
mas estrechas. Ejemplo:




0 Seis lideres de opinion invitados (tres
parejas).

o Cuatro representantes de la Iglesia (dos
parejas). Uno deberia ser el asesor del
sacerdocio para el consejo de asuntos
publicos. Si él no dirige la charla, se podria
invitar a otro lider del sacerdocio a hacerlo.
Un miembro del consejo de asuntos publicos
o0 un miembro de la Iglesia muy conocido en
la comunidad también podria servir como

representante de la Iglesia en la cena. Puede

considerar el invitar a un miembro de la

Iglesia con quien uno de los invitados ya

tenga una soélida relacion.

Planee hacer las invitaciones al menos con un
mes de antelacion, dando a los invitados
suficiente tiempo para organizar su agenda. El
aviso previo puede variar, dependiendo de la
cultura.

Investigue lo que los invitados han realizado y lo

Después del plato principal, el lider del

sacerdocio anfitrion u otro lider del sacerdocio
deberia comenzar su presentacion o iniciar la
charla sobre el tema predeterminado. Debe
dejar suficiente tiempo para la interrelacion,

preguntas y respuestas, y charla abierta.

Sea sensible con el tiempo de los invitados. La
cena perdera su impacto si se prolonga mas de
dos horas.

Asigne a alguien para que tome nota de los
comentarios significativos y las peticiones

realizadas por los lideres de opinidon durante la
cena.

Normalmente no se dan obsequios a los lideres
de opinién en este tipo de actividad. Sin
embargo, si se considera necesario, el obsequio
deberia ser pequefio y sencillo y no restar
importancia a la cena.

que han publicado o dicho en discursos 3. Evalle y Haga un seguimiento (Durante la
relacionados con el tema (tema que a su vez se reunion de Consejo de Asuntos Publicos)

corresponde con el objetivo del sacerdocio o el
asunto local). EI compartir esta informacidén con
los lideres del sacerdocio y otros representamges d
la Iglesia que asistan, les

ayudaran a estar versados en

las ideas y los logros de los

invitados.

2. Organice la Cena

Comience con una

recepcion breve e

informal, dando a los

representantes de la

Iglesia una oportunidad

para hacer contactos

iniciales.

Después de que todos estén sentados, ofrezca
una oracion y bendicion de los alimentos.
Debido a que los lideres de opinion invitados
no seran Santos de los Ultimos Dias, una
introduccién para la oracion podria contener las
siguientes palabras: “Como es costumbre en
nuestra religién, nos gustaria empezar con una
oracién y bendicién de la comida.”

Deje el tiempo suficiente para comer y para la
charla informal.

Determine si se alcanzaron los objetivos, si las

reacciones de los lideres de opinion fueron
positivas, la solidez de las
relaciones establecidas, y
lo que podria hacerse de
manera diferente en el
futuro.

Anote informacion
relevante en la base de
datos sobre los lideres de
opinién (nombres e
informacion de contacto de
los lideres de opinion que
asistieron; sus reacciones,
comentarios y peticiones;
lider/es del sacerdocio y otros representantes de
la Iglesia que asistieron; el tema de la cena; y
otra informacion que pueda ser util en el
futuro).

Analice y planee acciones de seguimiento—ya
sean basadas en los comentarios significativos
y las peticiones realizadas por los lideres de
opinibn durante la cena u otra accion que
cultive las relaciones con los lideres de opinion
invitados. Ejemplos:




o Enviar una carta o tarjeta expresando una publicacion de la Iglesia, un video de
agradecimiento por su asistencia 'y “Mensajes Mormones”, o un video del canal
comentarios. de “LDSPublicAffairs” en YouTube.

o Enviar un correo electronico con informacion o Felicitaciones
producida por la Iglesia que se relacione con el g |nyitacion a una actividad proxima como una
tema de la cena o los comentarios Concretos  gonferencia de estaca, una jornada de puertas

realizados por el lider de opinion. Esta abiertas de un centro de reuniones o templo,
informacion  puede incluir un articulo o una actuacion del Coro del Tabernaculo o de
comentarios publicados en Ids.org/newsroom un grupo teatral de BYU, o una ceremonia de

(disefado especificamente para los lideres de  encendido de Iuces de los jardines del templo.
opinion), un discurso de la conferencia general,

Q: ¢La cena deberia ser formal y donde invitados esperan que se trate. Si sienten que la

deberia llevarse a cabo? cena es una actividad “sefiuelo”, las relaciones

A: Tenga en cuenta la cultura y costumbres de los de confianza y respeto pueden verse
invitados y el tema de la cena. Se sugiere que la  perjudicadas. Si un invitado solicita aprender
cena sea algo menos formal para fomentar un mas sobre el evangelio, un lider del sacerdocio
ambiente mas relajado. En algunos casos, una  u otro representante de la Iglesia puede ayudar
cena en una casa sera la mejor eleccion; en  a hacer esos planes después de que la cena haye

otros casos un comedor privado en un terminado.
restaurante o en un hotel sera mejor porque es
un entorno mas neutral. Q: ¢Cuanto tiempo deberia durar la cena y la

presentacion o la charla?

Q: ¢ Es apropiado que los miembros del consejo A: Sea sensible con el tiempo de los invitados. La
de asuntos publicos preparen una comida actividad perdera su impacto si se prolonga
cocinada en casa? mas de dos horas.
A: Tenga en cuenta su/s objetivo/s, el grado de

formalidad necesaria, y el presupuesto del Q:¢Quién paga la comida?

consejo. Una comida cocinada en casa seria A: El consejo de asuntos publicos debe utilizar los

apropiada para una cena celebrada en una casa, fondos del presupuesto para cubrir todos los

siempre y cuando no preocupe a los gastos relacionados con una Cena para Diez
representantes de la Iglesia que deben estar (un consejo de asuntos publicos recibe fondos
disponibles para recibir y ser los anfitriones de del presupuesto de la estaca; un consejo de
los invitados. asuntos publicos multiestaca recibe fondos de

las estacas que participan).

Q: ¢Deberia la cena ser un medio para

compartir el evangelio con los invitados de Q: ¢No seria mas rentable invitar a muchos

otras religiones? lideres de opinion a una gran cena, en vez de

A: Cenas para Diez, al igual que otros eventos de planear varias cenas?
asuntos publicos, no son actividades A: Los consejos de asuntos publicos no necesitan
misionales. Se deben planear teniendo en planear varias cenas durante todo el afio. Lo ideal
cuenta uno o0 mas de los objetivos explicados seria que no se invitaran a mas de diez personas
en la seccibn anterior “Propdsito y para que la cena pueda permitir el establecimiento
Oportunidades”. Los principios del evangelio de relaciones mas estrechas. Ejemplo: seis lideres
probablemente se comunicaran indirectamente de opinion invitados (tres parejas) y cuatro
durante la presentacion o la charla, pero los representantes de la Iglesia (dos parejas). Véase |
representantes de la Iglesia no deben predicar seccibn  anterior “Lista de verificacion
el evangelio ni obtener referencias misionales. recomendada”.
La cena deberia centrarse en el tema que sus










